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Klachtenformulier 

 

Wie dient de klacht in: 

 
Naam :           M / V 
 
 
Adres  :    
 
 
Postcode, plaats :   
 
 
Telefoon :   
 
 

De klacht gaat over: 

 

⃝  een individuele medewerker van Maatwerk in Zorg 

 

⃝  de begeleiding die Maatwerk in Zorg biedt 

 

⃝  de manier waarop praktische zaken door Maatwerk in Zorg worden geregeld 

 

⃝  de administratieve of financiële afhandeling 

 

⃝  iets anders 

 

Is de klacht ook ingediend bij de externe klachtencommissie?  ja / nee 
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Wanneer en waar ontstond de klacht: 

 

Datum :    

 

Plaats :   

 

 

Omschrijving van de klacht: 
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(vervolg omschrijving klacht) 

  

 

  

 

  

 

  

 

  

 

 

Welke stappen zijn er al ondernomen om de klacht op te lossen? 
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Datum: 

 

Naam: 

 

 

Ondertekening: 

 

 

 

 

             


